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Relatório SORI – Fevereiro 2018
São Paulo, 09 de Março de 2018.

A Associação dos Proprietários em Reserva Ibirapitanga 
Ac. Sr. Manoel Alves – Diretor de segurança.
Ref.: Relatório mensal de segurança – Fevereiro de 2018.

Prezado Sr. Manoel,

Introdução
O presente material tem o objetivo de apresentar ao corpo diretivo da Associação dos Proprietários em Reserva Ibirapitanga, o relatório consolidado das ações da equipe de vigilância do Residencial. 
As informações aqui descritas correspondem ao período de 26 de Janeiro a 22 de Fevereiro de 2018.



Atenciosamente
Edson Casemiro – Supervisor de Segurança
Felipe Gonçalves – Consultor de Segurança.
	


1- Número consolidados da Reserva Ibirapitanga
Segue abaixo a quantidade de moradores, domésticas, prestadores de serviços, residências, obras, obras habitas, obras paradas não tapumadas e tapumada.
	Descrição
	Jan
	Fev
	Mar
	Abril
	Maio
	Jun
	Jul
	Ago
	Set
	
Out
	
Nov
	
Dez

	Residências habitadas
	57
	57
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	



	Descrição
	Jan
	Fev
	Mar
	Abril
	Maio
	Jun
	Jul
	Ago
	Set
	
Out
	
Nov
	
Dez

	Res. veraneio
	80
	83
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	






	Descrição
	Jan
	Fev
	Mar
	Abril
	Maio
	Jun
	Jul
	Ago
	Set
	
Out
	
Nov
	
Dez

	Morador
	192
	192
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	



	Descrição
	Jan
	Fev
	Mar
	Abril
	Maio
	Jun
	Jul
	Ago
	Set
	
Out
	
Nov
	
Dez

	Doméstica
	81
	80
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	



	Descrição
	Jan
	Fev
	Mar
	Abril
	Maio
	Jun
	Jul
	Ago
	Set
	
Out
	
Nov
	
Dez

	Prest. de serviços
	490
	481
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	



	Descrição
	Jan
	Fev
	Mar
	Abril
	Maio
	Jun
	Jul
	Ago
	Set
	
Out
	
Nov
	
Dez

	Obras em andamento
	44
	40
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	



	Descrição
	Jan
	Fev
	Mar
	Abril
	Maio
	Jun
	Jul
	Ago
	Set
	
Out
	
Nov
	
Dez

	Obras paradas
	07
	10
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	





a. Quantidade acesso de veículos
Segue abaixo a quantidade de acessos de veículos – visitantes e prestadores de serviços eventuais – sem cartão de identificação quantidade de associados e prestadores de serviços fixos.
	Descrição
	Jan
	Fev
	Mar
	Abril
	Maio
	Jun
	Jul
	Ago
	Set
	
Out
	
Nov
	
Dez

	Quantidade de acessos de veículos – visitantes e prestadores de serviços – sem cartão de acesso.
	4.200
	6.726
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	



	Descrição
	Jan
	Fev
	Mar
	Abril
	Maio
	Jun
	Jul
	Ago
	Set
	
Out
	
Nov
	
Dez

	Quantidade de acessos de veículos – visitantes e prestadores de serviços fixos, com cartão de acesso.
	11.323
	15.898
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	





b. Controle de excesso de velocidade
Segue abaixo os veículos identificados acima do limite de velocidade.
	Jan
	Fev
	Mar
	Abril
	Maio
	Jun
	Jul
	Ago
	Set
	
Out
	
Nov
	
Dez

	1
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	



2- Controle da quilometragem dos veículos de ronda
No período de 26 de Janeiro a 22 de Fevereiro, foram percorridos 21.633 km pela equipe de ronda motorizada da SORI. 
	VTR/Mês
	Jan
	Fev
	Março
	Abril
	Maio
	Jun
	Jul
	Ago
	Set
	
Out
	
Nov
	
Dez

	Moto 1
	4255
	5090
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Moto 2
	3778
	5232
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Moto 3
	3820
	4506
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Carro 5
	3375
	3430
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Carro 6
	1410
	3375
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Total
	16.638
	21.633
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	





3- Controle de ocorrências operacionais 
Segue abaixo a tabela de controle de ocorrências em Ibirapitanga.
	Ocorrência / Mês
	Jan
	Fev
	Mar
	Abril
	Maio
	Jun
	Jul
	Ago
	Set
	
Out
	Nov
	
Dez
	
Total

	Luz acessa residência
	15
	28
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	43

	Disparo de alarme em residência
	02
	8
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	10

	Lâmpada queimada área comum
	0
	0
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	0

	Lâmpada iluminação pública queimada (Elektro)
	26

	48
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	74

	Janela ou porta aberta residência
	33
	60
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	93

	Chave encontrada na porta de residência 
	03
	05
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	08

	Excesso de velocidade 
	01
	02
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	03

	Perturbação e desordem
	03
	0
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	03

	Cão solto
	01
	02
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	03

	Ronda polícia militar
	05
	03
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	08

	Socorro médico - samu
	02
	01
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	03

	Prestador barrado na portaria 
	0
	06
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	06

	Desrespeito regulamento prest/visitante
	02
	02
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	04

	Desrespeito regulamento associado
	03
	01
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	04

	Foco de incêndio interno
	0
	01
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	01

	Foco de incêndio externo
	01
	0
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	01

	Falta de efetivo - atestado
	0
	0
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	0

	Falta de energia elétrica 
	01
	06
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	07

	Rua trilha interrompida
	0
	0
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	0

	Queda de árvore
	0
	0
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	0

	Veículo estacionado sobre calçada
	0
	01
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	01

	Furto em obras (ferramenta)
	0
	0
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	0

	Furto em residência 
	01
	0
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	01

	Entrega fora de horário 
	0
	0
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	0

	Falta de sem justificativa
	0
	0
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	0

	Captura de cobras
	04
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	05

	Captura de pequenos animais – saruê – ouriço
	0
	0
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	0

	Residência com sinal de arrombamento 
	0
	0
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	0

	Prestador de serviços trabalhando fora do horário
	0
	01
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	01

	Ataque de animais 
	0
	01
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	01

	Retorno de entrega
	02
	0
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	02

	Prestador trabalhando no feriado
	0
	0
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	0





4- Efetivo de vigilantes 
Segue abaixo o quadro de efetivo:
	Equipe: Noturna – A
	Equipe: Noturna – B

	Nº
	Nome
	Função
	Nº
	Nome
	Função

	01
	Paulo
	Vigilante Líder 
	01
	Isaac 
	Vigilante Líder 

	02
	Daniel
	Vigilante Condutor  - Fiel
	02
	Abel
	Vigilante Condutor  - Fiel

	03
	Reginaldo 
	Vigilante Condutor  
	03
	Agnaldo 
	Vigilante Condutor  

	04
	Andrei 
	Vigilante Condutor  
	04
	Wagner
	Vigilante Condutor  

	05
	Edmar 
	Vigilante Condutor  
	05
	Ezequiel 
	Vigilante Condutor  

	06
	Josevaldo
	Vigilante Condutor  
	06
	Ademar
	Vigilante Condutor  

	07
	Alexandre 
	Vigilante Condutor  
	07
	Fábio 
	Vigilante Condutor  

	08
	Marcos
	Vigilante Condutor  
	08
	Anselmo 
	Vigilante Condutor  

	09
	Luiz
	Guarda Parque 
	09
	Orlando
	Guarda Parque 

	10
	Adeildo
	Guarda Parque 
	10
	José Francisco 
	Guarda Parque 

	11
	Thiago 
	Operador de monitoramento 
	11
	Alex 
	Operador de monitoramento 

	Equipe: Diurno – A
	Equipe: Diurno – B

	Nº
	Nome
	Função
	Nº
	Nome
	Função

	01
	Ordelei 
	Vigilante Líder 
	01
	Sandro
	Vigilante Líder 

	02
	Adeblando 
	Vigilante Condutor  - Fiel
	02
	Vonei 
	Vigilante Condutor  - Fiel

	03
	Eliene
	Vigilante Condutor  
	03
	Mara
	Vigilante 

	04
	Júlio
	Vigilante Condutor  
	04
	Waldemir 
	Vigilante Condutor  

	05
	Gilberto
	Vigilante Condutor  
	05
	Adriano 
	Vigilante Condutor  

	06
	Sindoval 
	Vigilante Condutor  
	06
	Felipe
	Vigilante Condutor  

	07
	Cibele 
	Vigilante
	07
	Welber 
	Operador de monitoramento

	08
	Andrelaine 
	Operador de monitoramento
	
	
	

	Supervisor de segurança
	Edson Casemiro

	Quantidades

	Supervisor de segurança
	01

	Vigilantes lideres 
	04

	Vigilante 
	02

	Vigilante condutor
	23

	Operador de monitoramento
	04

	Guarda parque 
	04

	Total
	38 colaboradores 





5- Sistema de CFTV – Fase 4
Segue abaixo o plano de localização física das câmeras do projeto de CFTV, fase 4, o prazo estimado de conclusão da implantação é de 120 dias.  
	Item
	Localização
	Tipo

	01 
	Estrada Municipal do Ouro Fino – Sentido Arujá 
	Fixa 

	02 
	Estrada Municipal do Ouro Fino – Sentido Arujá 
	Fixa 

	03 
	Estrada Municipal do Ouro Fino – Sentido Arujá 
	Fixa 

	04 
	Estrada Municipal do Ouro Fino – Sentido Arujá 
	Fixa 

	05 
	Estrada Municipal do Ouro Fino – Sentido Arujá 
	Fixa 

	06 
	Estrada Municipal do Ouro Fino – Sentido Arujá 
	Fixa 

	07 
	Estrada Municipal do Ouro Fino – Sentido Arujá 
	Fixa 

	09 
	Estrada Municipal do Ouro Fino – Sentido Arujá 
	Fixa 

	10 
	Estrada Municipal do Ouro Fino – Sentido Arujá 
	Fixa 

	11 
	Trilha Rua 13 - Muro 
	Fixa 

	12 
	Trilha Rua 13 - Muro 
	Fixa 

	13 
	Trilha Rua 13 - Muro 
	Fixa 

	14 
	Trilha Rua 13 - Muro 
	Fixa 

	15 
	Trilha Rua 13 - Muro 
	Fixa 

	16 
	Trilha Rua 13 - Muro 
	Fixa 

	17 
	Trilha Rua 13 - Muro 
	Fixa 

	18 
	Trilha Rua 13 – Muro 
	Fixa 

	19 
	Sede interna 
	Fixa 

	20 
	Sede praça (acesso a sede) 
	Fixa 

	21 
	ETA 
	Fixa 

	22 
	ETA 
	Fixa 

	23 
	Churrasqueira família 
	Fixa 

	24 
	Quiosque 
	Fixa 

	25 
	Quiosque 
	Fixa 

	26 
	Praça externa – Face externa (rotatória Bar da Cassia) 
	Móvel 

	Reposicionamento

	Item
	Local de origem
	Local de destino

	01 
	Acesso entrada do centro de manutenção (fibra ótica não chegou ao ponto da câmera) 
	Trilha cachoeira 

	02 
	Acesso entrada do centro de manutenção (fibra ótica não chegou ao ponto da câmera) 
	Trilha cachoeira 

	03 
	Câmera móvel da guarita elevada da Rua 13 (vegetação encobriu a guarita elevada e o entorno) 
	Poste Vmax Rua 13 



Atenciosamente.
Edson Casemiro 
Felipe Gonçalves Silva
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